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К ВОПРОСУ ОБ АДАПТАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 
ГРАЖДАНСКИХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ: 
ИМПЛЕМЕНТАЦИЯ ВЕДУЩИХ ОТЕЧЕСТВЕННЫХ 
РЕГИОНАЛЬНЫХ ПРАКТИК

Аннотация. Адаптация государственных и муниципальных служащих 
в ДНР в переходный период имеет ряд особенностей. Во-первых, это 
необходимость учёта специфики законодательства РФ и интеграции в единое 
правовое пространство. Во-вторых, это преодоление психологических барьеров, 
связанных с изменением привычного уклада работы и переходом на новые 
стандарты деятельности. В-третьих, это потребность в повышении квалификации 
и переподготовке кадров с учётом требований современного государственного 
управления. В статье рассмотрена суть адаптации, её направления и 
виды. Описаны особенности адаптации государственных гражданских 
и муниципальных служащих. Приведен обзор существующих практик 
адаптации, применяемых в органах публичной власти Российской Федерации. 
Предложены направления совершенствования адаптации государственных 
гражданских и муниципальных служащих в Донецкой Народной Республике 
в переходный период. Для совершенствования адаптации государственных 
гражданских и муниципальных служащих в ДНР необходимо внедрение 
комплексной системы, включающей в себя разработку индивидуальных планов 
адаптации, проведение обучающих семинаров и тренингов, организацию 
наставничества и регулярную оценку результатов адаптации. Важным является 
создание благоприятной рабочей атмосферы, формирование корпоративной 
культуры, основанной на принципах профессионализма, ответственности 
и уважения к гражданам. Предлагаемые направления совершенствования 
адаптации позволят повысить эффективность работы органов публичной 
власти ДНР, улучшить качество предоставляемых государственных услуг и 
создать условия для устойчивого развития региона в переходный период. 

Ключевые слова: адаптация, направления адаптации, виды 
адаптации, оценка адаптации, совершенствование адаптации, 
государственная гражданская служба, муниципальная служба.

Информация о финансировании: данное 
исследование выполнено без внешнего финансирования.

Для цитирования: Казанцева Л.С., Киселева А.А. К вопросу 
об адаптации государственных гражданских и муниципальных 
служащих: имплементация ведущих отечественных региональных 
практик. Государственное управление и право. 2024. № 3(03). С. 103-118.

Лариса Сергеевна Казанцева1

Александра Алексеевна Киселева2

1Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
образования «Донецкая академия управления и государственной службы», 
Российская Федерация, Донецкая Народная Республика, 283015, г.о. Донецк, г. Донецк, 
ул. Челюскинцев, 163-а, e-mail: k_upet@donampa.ru
2Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
образования «Донецкая академия управления и государственной службы», 
Российская Федерация, Донецкая Народная Республика, 283015, г.о. Донецк, г. Донецк, 
ул. Челюскинцев, 163-а, e-mail: sandatra@rambler.ru



104

UDC 331.108.38:35.08	
JEL: Р41

HAC 5.5.3. Public administration 
and sectoral policies

ON THE ISSUE OF ADAPTATION OF STATE CIVIL AND 
MUNICIPAL EMPLOYEES: THE IMPLEMENTATION OF 
LEADING DOMESTIC REGIONAL PRACTICES

Larisa Sergeevna Kazantseva 1

Aleksandra Alekseevna Kiseleva2

1Federal state budgetary educational institution of higher education «Donetsk Academy 
of Management and Public Administration», Russian Federation, Donetsk People’s 
Republic, 283015, DNR, Donetsk, 163- a Chelyuskintsev str., e-mail: k_upet@donampa.ru
2Federal state budgetary educational institution of higher education «Donetsk Academy 
of Management and Public Administration», Russian Federation, Donetsk People’s 
Republic, 283015, DNR, Donetsk, 163- a Chelyuskintsev str., e-mail: sandatra@rambler.ru

Abstract. The adaptation of state and municipal employees in the DPR during the 
transition period has a number of features. Firstly, it is necessary to take into account the 
specifics of the legislation of the Russian Federation and integrate it into a single legal space. 
Secondly, it is overcoming psychological barriers associated with a change in the usual way 
of work and the transition to new standards of activity. Thirdly, there is a need for advanced 
training and retraining of personnel, taking into account the requirements of modern 
public administration. The article examines the essence of adaptation, its directions and 
types. The features of adaptation of state civil and municipal employees are described. The 
review of the existing adaptation practices applied in the public authorities of the Russian 
Federation is given. The directions of improving the adaptation of state civil and municipal 
employees in the Donetsk People’s Republic during the transition period are proposed. To 
improve the adaptation of state civil and municipal employees in the DPR, it is necessary to 
introduce a comprehensive system that includes the development of individual adaptation 
plans, training seminars and trainings, mentoring, and regular assessment of the results 
of adaptation. It is important to create a favorable working atmosphere, the formation of a 
corporate culture based on the principles of professionalism, responsibility and respect for 
citizens. The proposed areas of adaptation improvement make it possible to increase the 
efficiency of the DPR public authorities, improve the quality of public services provided and 
create conditions for sustainable development of the region during the transition period.
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ВВЕДЕНИЕ
Вхождение Донецкой 

Народной Республики в состав 
Российской Федерации, как  
нового субъекта, обуславливает 
необходимость  адаптации к новой

практике и условиям  
осуществления всех видов 
деятельности на основе 
действующего законодательства РФ.  
Государственная служба является 
особым видом общественно-
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-необходимой трудовой 
деятельности людей. Специфика 
деятельности государственных 
гражданских служащих, высокие 
требования к профессиональным 
и личностным качествам, жёсткое 
законодательное регулирование 
требует надлежащей организации 
введения в должность. 

Государственные гражданские 
служащие в ДНР как никто другой 
ощущают на себе все сложности 
переходного периода. С одной 
стороны, происходят изменения 
структуры органов государственной 
власти в регионе, обновление 
законодательно-правового поля 
осуществления деятельности, 
требований к делопроизводству 
и документообороту, 
квалификационных требований 
к должностям государственной 
службы и т. п. С другой – наблюдается 
высокий уровень текучести 
кадров на госслужбе, обновление 
кадрового состава, приток молодых 
специалистов, дефицит опытных 
квалифицированных кадров. 
Такие условия актуализируют 
потребность в организации для 
государственных гражданских 
служащих эффективных 
адаптационных мероприятий.   

Исследовательский интерес 
к проблемным вопросам, 
связанным с организацией 
адаптации государственных 
гражданских и муниципальных 
служащих, проявляют многие 
авторы. Так, Антропова Ю.Ю., 
Банных Г.А., Васильева Е.И., 
Воронина Л.И., Миронова И.И. 
рассматривают адаптацию как 
элемент современных кадровых 
технологий на государственной 
гражданской службе [1; 2]. Родюкова 
Т.Н. исследует направления 
совершенствования адаптации 
госслужащих для снижения 
текучести кадров [3]. Иванова Н.Л.,

Климова А.В. изучают адаптацию 
молодых специалистов на 
государственной службе [4]. 
Куликова Е.В., Древс К.О., Слепцова 
Е.В., Сапрунова Д.С. анализируют 
особенности адаптации персонала 
в системе государственной службы 
[5; 6]. Хисамутдинов Т.Р. исследовал 
проблемы адаптации молодого 
сотрудника в системе деятельности 
органов местного самоуправления 
[7]. Зенкова Т.Ю. и Фищенко И.К. 
изучали особенности адаптации 
муниципальных служащих 
[8]. Дагаева Е.А. и Силина А.О. 
посвятили свои исследования 
проблемам совершенствования 
системы адаптации 
муниципальной службы [9].

При этом адаптация 
государственных гражданских и 
муниципальных служащих вновь 
присоединённых к Российской 
Федерации территорий 
исследована недостаточно и 
представляет научный интерес.

ЦЕЛЬ ИССЛЕДОВАНИЯ
Цель статьи – на основе 

обзора существующих практик 
адаптации, применяемых в органах 
публичной власти Российской 
Федерации, предложить 
организационные направления 
по адаптации государственных 
гражданских и муниципальных 
служащих Донецкой Народной 
Республики в переходный период.

Задачами исследования 
выступают: выявление сути и 
специфических особенностей 
процесса адаптации, раскрытие 
ее направлений и видов;

установление особенностей 
адаптационных процессов 
государственных гражданских и 
муниципальных служащих;обзор 
существующих практик адаптации, 
применяемых в органах публичной 
власти Российской Федерации.



МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
В ходе исследования, помимо 

общенаучных методов синтеза, 
индукции, дедукции и структурно-
системного анализа, применялись 
конкретно научные (специально-
научные) методы: сравнительно-
правовой и культурологический. 
Системный и факторный подходы 
в исследовании вопросов 
адаптации государственных 
гражданских и муниципальных 
служащих позволили установить 
социальную направленность 
адаптации и рассматривать ее 
как комплексное социальное 
явление, формирующееся под 
влиянием факторов внутренней 
и внешней среды. Применение 
деятельностного подхода 
обеспечило установление 
взаимных зависимостей между 
субъектом и обществом и характер 
субъектного влияния на развитие 
и функционирование общества.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 
И ИХ ОБСУЖДЕНИЯ 

В современных условиях 
успех организации в достижении 
поставленных целей зависит 
от грамотно подобранного 
персонала. При этом довольно 
часто организации теряют 
специалистов по причине того, что 
сотрудник не смог адаптироваться 
к новым условиям работы и к 
коллективу. Обычно новички 
переживают, что не справятся с 
новой работой, будут выглядеть 
недостаточно компетентными, не 
найдут общий язык с коллегами 
и руководством. Такие ситуации 
обуславливают необходимость 
уделять должное внимание 
вопросам адаптации персонала в 
организации и постоянно работать 
над её совершенствованием.

Адаптация персонала 
– это процесс взаимного 
приспособления работника

и организации. Он основан 
на постепенном овладении 
работником новыми для 
него и необходимыми для 
организации профессиональными, 
организационно-экономическими 
и социальными компетенциями 
для дальнейшего эффективного 
их применения на практике.

Выделяют два 
направления адаптации: 
первичное приспособление 
молодых специалистов, 
трудоустраивающихся после 
окончания профессиональных 
учебных заведений на первые 
рабочие места, и вторичная 
– приспособление опытных 
работников при переходе на новые 
объекты, должности, рабочие места.

Адаптацию в организации 
целесообразно рассматривать 
с разных сторон, выделяя:

- психофизиологическую – 
приспособление работника к новым 
физическим и психологическим 
нагрузкам, к условиям труда;

- профессиональную – 
приспособление к содержанию 
и характеру труда, его 
условиям и организации; 

- социально-психологическую 
– приспособление к новому 
коллективу, его традициям, к 
стилю управления руководителя;

- организационную – 
усвоение роли и статуса 
должности и подразделения 
в общей организационной 
структуре, понимание 
особенностей организационно-
экономического механизма 
управления организацией.

Перечисленные направления 
и виды адаптации характерны 
для деятельности в системе 
государственной гражданской 
и муниципальной службы. 
При этом процесс адаптации 
государственных гражданских
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и муниципальных служащих 
имеет свои особенности. 
Специфика работы на должностях 
государственной гражданской и 
муниципальной службы требует 
и от молодого специалиста, и 
от сотрудника, пришедшего из 
неродственных государственных 
или коммерческих структур, 
перестроения, переосмысления 
профессиональных и личностных 
привычек, нового взгляда на 
выполнение должностных 
обязанностей, особой 
профессиональной культуры.

На сегодняшний день есть ряд 
регионов РФ, практика кадровой 
работы которых на государственной 
гражданской и муниципальной 
службе признана лучшей и является 
примером для подражания [10; 11; 
12;13; 14]. Органам публичной власти 
ДНР целесообразно изучить опыт 
прогрессивных в этом вопросе 
регионов, взять его на вооружение 
и, по возможности, перенять.

Заслуживает внимания, 
например, опыт Липецкой области 
[15]. Здесь для вновь принятых 
государственных гражданских 
служащих в форме презентации 
разработана и размещена на 
сайте Администрации Памятка-
инструкция по вхождению в 
должность. Она помогает новым 
сотрудникам быстрее и комфортнее 
пройти адаптационный 
период, подготовиться и 
приступить к исполнению своих 
должностных обязанностей, 
знакомит с основными 
условиями прохождения 
государственной гражданской 
службы в Липецкой области.

Памятка содержит ёмкую 
максимально необходимую для 
нового сотрудника информацию 
об органах власти области, 
о прохождении службы 
(классификация должностей

и требования к ним, оплата 
труда, карьерная карта, гарантии, 
поощрения, взыскания, 
профессиональное развитие, 
ограничения и запреты), об 
организации работы (служебный 
распорядок, пропускной режим, 
документооборот, внешний 
вид госслужащего, работа 
с обращениями граждан, 
приём, хранение и реализация 
подарков, командировки, 
профсоюз), дополнительную 
информацию о Липецком крае 
с картой Липецкой области. 

Под номером один в Памятке 
содержится информация об 
адаптации. Представлены в 
логической последовательности 
8 этапов адаптации: от 
представления принятого 
сотрудника коллективу до оценки 
результатов сотрудника по итогам 
адаптационного периода. Наряду 
с традиционно применяемыми, в 
том числе в практике госслужбы 
ДНР, этапами – организацией 
рабочего места, назначением 
наставника, обучением стандартам 
работы на госслужбе и введением 
в должность, представляет 
интерес четвёртый этап – участие 
в адаптационных мероприятиях 
по профессиональному развитию. 
Данный этап предполагает 
проведение тренингов, 
семинаров и т. п. В частности, 
образовательный интенсив 
для молодых государственных 
гражданских служащих «Вектор 
развития», который проводится под 
руководством ведущих российских 
экспертов, преподавателей, 
бизнес-тренеров и наставников и 
включает комплекс адаптационных 
мероприятий, направленных на 
профессиональное овладение 
ценностями корпоративной 
культуры, успешное включение в 
служебную деятельность в составе



коллектива, развитие мотивации 
для эффективного исполнения 
государственных задач.  

Также в Памятке уделено 
внимание самым первым 
адаптационным шагам, без 
которых невозможно вхождение 
в должность. Это оформление и 
получение пропуска, получение 
канцелярских принадлежностей 
и именной таблички, создание 
рабочей почты и обеспечение 
доступа к системе электронного 
документооборота «Дело», 
оформление зарплатной карты.

Следует отметить, что создание 
подобного рода документа 
является интересным, полезным, 
действенным и эффективным 
адаптационным инструментом.  

Опыт реализации кадровых 
технологий, связанных с 
адаптацией муниципальных 
служащих, рассмотрен на примере 
Пензенской области, города 
Югорска и Республики Коми.

Правительством Пензенской 
области утверждены «Методические 
рекомендации по адаптации 
лиц, впервые назначенных на 
должности муниципальной службы 
в органы местного самоуправления 
муниципальных районов и 
поселений Пензенской области» [16]. 

В них определены цели и 
задачи адаптации. В качестве 
ключевых результатов, достигаемых 
в процессе эффективного 
управления адаптацией 
новичков муниципальной 
службы, определены:

сокращение числа увольнений 
муниципальных служащих;

уменьшение количества 
ошибок, допускаемых 
муниципальным служащим;

сокращения временного 
периода перехода 
муниципального служащего 
к самостоятельной работе.

В качестве видов адаптации 
определены: профессиональная, 
с о ц и а л ь н о - п с и хо л о г и ч е с к а я , 
организационно-административная.

Весь процесс адаптации разделён 
на 5 этапов: подготовительный, 
информационный, ознакомительный 
этап, адаптационный, 
завершение адаптации.

В качестве основных 
инструментов адаптации 
определены: индивидуальный план 
адаптации; организационная беседа; 
назначение наставника; брошюра 
«Памятка новичка»; пособие 
«Первые шаги»; отзыв наставника 
о работе муниципального 
служащего в период адаптации.

В методических рекомендациях 
прописаны виды адаптационных 
мероприятий, функции по 
реализации которых возложены 
на каждого из участников 
процесса адаптации: работодателя, 
непосредственного руководителя 
муниципального служащего, 
наставника, муниципального 
служащего, кадровую службу 
органа местного самоуправления.

Период адаптации 
рекомендовано устанавливать 
от 3-х до 6-ти месяцев.

Главой администрации города 
Югорска утверждена «Методика 
прохождения адаптации 
муниципальными служащими 
(работниками) администрации» 
[17]. В ней предусмотрен 
более расширенный круг лиц, 
подлежащих процедуре адаптации. 
В него помимо граждан, впервые 
поступивших на службу в 
администрацию города, включены 
муниципальные служащие, 
поступившие на службу из других 
органов местного самоуправления. 
Период адаптации установлен 
сроком от 3-х месяцев до 1 года. В 
качестве инструментов адаптации 
определены: Индивидуальная
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программа адаптации; процедура 
оценки адаптации; отзыв о работе 
новичка в период адаптации; отзыв 
о работе руководителя (наставника); 
анкета для определения уровня 
адаптированности новичка; 
«комплект новичка»; заключение 
об итогах адаптации; диагностика 
(тестирование) новичка, для 
определения уровня владения 
компьютерной техникой, уровня 
знаний законодательства, 
определённого должностной 
инструкцией; проведение 
психологического тестирования с 
составлением психологического 
портрета, указанием 
сильных и слабых сторон, 
мотивационных особенностей.

Интересным является то, что 
составляется отзыв не только о 
результатах адаптации новичка, но 
и новичком оценивается качество 
работы наставника (руководителя). 
Оценка новичка проводится 
несколько раз: первый раз – после 
месяца работы, второй – через три 
месяца. Кроме того, по истечении 
двух месяцев адаптант заполняет 
анкету, по которой определяется 
уровень его адаптированности.

В Республике Коми утверждены 
«Методические рекомендации 
по организации адаптации 
и наставничества в органах 
местного самоуправления» [18]. 
В них адаптационный период 
определён сроком от 3-х месяцев 
до 1 года. При перемещении 
сотрудника внутри органа местного 
самоуправления или изменения 
условий труда адаптационный 
период рекомендуется 
устанавливать не более 3 месяцев.

В качестве инструментов и 
технологий адаптации определены: 
наставничество; индивидуальный 
план наставничества; пособие 
для лиц, поступивших в орган 
местного  самоуправления,

«Первые шаги»; вводная лекция 
с целью ознакомления новых 
сотрудников с основными 
положениями законодательства 
о муниципальной службе, 
требованиями к служебному 
поведению, предъявляемыми 
к сотруднику в соответствии 
с законодательством, cо 
сложившейся профессиональной 
культурой органа местного 
самоуправления, а также с 
особенностями прохождения 
муниципальной службы в органе 
местного самоуправления; вводный 
курс по развитию отдельных 
знаний и умений для принятых 
сотрудников («Антикоррупционное 
законодательство», «Основы 
документооборота», «Ответы 
на обращения граждан» и 
др.); дистанционные курсы, 
предлагаемые Управлением 
государственной гражданской 
службы Администрации Главы 
Республики Коми и размещаемые 
на портале «Корпоративный 
университет государственных 
и муниципальных служащих 
Республики Коми» (для 
этого необходимо направить 
заявку в Управление).

Для осуществления оценки 
процесса и результатов 
адаптации нового сотрудника 
могут использоваться различные 
методы, среди которых наиболее 
распространёнными являются: 
обратная связь, тестирование, 
выполнение заданий, экспертная 
оценка, анкетный опрос, листы 
контроля процесса адаптации, 
интервью с сотрудниками после 
завершения адаптационного 
периода, тест-опросники, 
п с и х о д и а г н о с т и ч е с к и е 
методики. Также предусмотрена 
оценка работы наставника.

Органы публичной власти 
новых регионов функционируют
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в условиях бесконечных 
о р г а н и з а ц и о н н ы х , 
и н ф о р м а ц и о н н ы х , 
законодательных изменений. Так, в 
ДНР в период с 2014 по 2022 годы 
осуществлялась сложная работа по 
формированию законодательной 
базы, формированию и 
кадровому обеспечению органов 
государственной власти и органов 
местного самоуправления. 
Всё это проходило в условиях 
нестабильной социально-
экономической, политической 
обстановки. Законодательство и 
органы государственной власти 
формировались с учётом того, что 
Республика являлась отдельно 
взятым, хотя и не признанным 
государством. После принятия 
Республики в состав РФ начался 
новый этап реформирования и 
развития ДНР как нового субъекта 
РФ. На этом этапе реализуется новый 
комплекс работ по приведению 
законодательства Республики в 
соответствие с законодательством 
РФ, ликвидации действующих 
органов публичной власти и 
формированию новых. До 1 января 
2026 года в ДНР продолжается 
переходный период [19].

Достаточно часто меняющееся 
законодательство влияет на 
содержание и выполнение 
поставленных перед 
государственным гражданским и 
муниципальным служащим задач и 
требует от него быстрой адаптации 
к изменениям, к новым задачам, 
возникающим в процессе работы. 
Это умение касается, в первую 
очередь, способности непрерывно 
обучаться и совершенствовать 
профессиональные навыки. 

В данном контексте 
заслуживает внимания опыт 
организации обучающих 
мероприятий, способствующих 
овладению государственными

и муниципальными служащими 
новых регионов знаниями о 
работе в системе государственной 
и муниципальной службы РФ и 
новыми профессиональными 
к о м п е т е н ц и я м и . 

С целью содействия интеграции 
управленцев новых регионов 
в систему органов публичной 
власти Российской Федерации по 
поручению Президента РФ многие 
образовательные организации 
включились в процесс подготовки 
серии учебных пособий, обучения 
представителей органов 
публичной власти, экспертной и 
консультационно-методической 
поддержки вновь образуемых 
органов местного самоуправления.

Передовые позиции в этом 
процессе заняла Высшая школа 
государственного управления 
Российской академии народного 
хозяйства и государственной 
службы при Президенте Российской 
Федерации (ВШГУ РАНХИГС). Уже 
в 2023 году к первой годовщине 
включения Донецкой Народной 
Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской и 
Херсонской областей в состав 
России была издана серия учебных 
пособий, содержащих разъяснения 
системы государственного 
устройства, особенностей 
государственной политики 
и правового регулирования 
в различных отраслях, 
современных инструментов 
публичного управления, основ 
государственной и муниципальной 
службы [20; 21; 21; 22; 23; 24].

Проведен комплекс 
обучающих мероприятий 
для представителей органов 
публичной власти, подготовка 
экспертов из числа представителей 
образовательных организаций 
новых регионов, которые могут 
принимать участие в реализации
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образовательных программ 
повышения квалификации 
государственных гражданских 
и муниципальных служащих.

Летом 2024 на базе Центра 
дополнительного образования 
ФГБОУ ВО «Донецкая академия 
управления и государственной 
службы» экспертами ВШГУ 
РАНХИГС и Донецкой Академии 
управления реализован ряд 
образовательных программ 
повышения квалификации 
государственных гражданских 
и муниципальных служащих, 
депутатов советов разных уровней, 
работников кадровых служб органов 
публичной власти Республики.

Своевременность и полезность 
этих курсов подтверждена 
положительными отзывами 
слушателей. Подобного рода 
практику целесообразно 
осуществлять на системной 
основе с привлечением к ведению 
занятий преподавателей и 
госслужащих передовых регионов. 

Общение с работниками 
кадровых служб органов 
публичной власти ДНР 
позволило установить высокий 
уровень их обеспокоенности 
проблемами: правильного 
документационного обеспечения 
процессов формирования и 
развития кадрового состава и 
прохождения государственной 
гражданской и муниципальной 
службы; нормативно-правового и 
организационного обеспечения 
при реализации основных 
кадровых технологий, связанных 
с подготовкой и проведением 
конкурсов на занятие вакантных 
должностей, формированием 
кадрового резерва, ротации и 
профессионального развития 
государственных гражданских 
и муниципальных служащих; 
организации работы по

предоставлению служащими 
сведений о доходах, об имуществе 
и обязательствах имущественного 
характера, а также сведения 
о доходах, имуществе и 
обязательствах имущественного 
характера своих супруги (супруга) 
и несовершеннолетних детей;
организационного и 
документационного обеспечения 
процессов противодействия 
коррупции и профилактики 
совершения коррупционных 
правонарушений в 
органах публичной власти.

Причём установлено, что 
в органах исполнительной 
власти федерального уровня 
больше ясности в этих вопросах, 
чем в органах регионального 
уровня. Больше всего вопросов 
и сложностей возникает у 
работников кадровых служб 
муниципальных органов власти.

В качестве основных проблем 
формирования кадрового состава 
органов публичной власти 
названы: продолжительный 
период незакрытых вакансий; 
низкая степень привлекательности 
государственной гражданской 
и муниципальной службы для 
молодых специалистов; высокие 
показатели текучести кадров.

Среди основных причин такой 
ситуации были названы: низкий 
уровень заработной платы; 
несоответствие уровня нагрузки 
(объёмов выполняемой работы) 
и оплаты труда; ощущение того, 
что запретов и ограничений для 
государственных гражданских и 
муниципальных служащих больше, 
чем гарантий и преимуществ.

В качестве пожеланий 
представителями кадровых служб 
органов публичной власти были 
высказаны просьбы относительно 
рассмотрения возможности 
организации консультационного
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сопровождения в ходе текущей 
практической деятельности.

Учитывая это, с целью 
организации и повышения 
эффективности адаптации 
представителей публичной 
власти новых регионов, считаем 
целесообразным в рамках 
существующей в Российской 
Федерации практики заключения 
между правительствами 
её субъектов соглашений о 
сотрудничестве в торгово-
экономической, научно-
технической, социальной, 
культурной и иных сферах [25], 
организовать взаимодействие 
между органами публичной власти 
соответствующего уровня ДНР и 
других (передовых) субъектов РФ.

Для этого в содержание 
вышеназванных соглашений 
предлагается включить статью, 
посвящённую вопросам 
организации взаимодействия 
между субъектами в сфере 
совершенствования систем 
органов государственной власти и 
органов местного самоуправления.

Основной целью такого 
взаимодействия должно стать: 
содействие установлению прямых 
контактов между органами 
публичной власти Донецкой 
Народной Республики и субъекта-
партнёра по актуальным вопросам 
формирования и прохождения 
государственной гражданской 
и муниципальной службы;

формирование системы 
наставничества и обмена 
опытом между представителями 
органов публичной власти 
(соответствующего уровня и сферы 
деятельности), несущими службу  
продолжительный период в рамках 
действующего законодательства 
РФ с их коллегами из ДНР;

оказание ими информационно-
консультационной поддержки

и практической помощи 
при формировании 
нормативного-правового и 
организационного обеспечения 
процессов организации и 
осуществления деятельности 
органов публичной власти;

предоставление практической 
помощи кадровым службам 
органам публичной власти по 
вопросам организационного, 
документационного и 
информационного обеспечения 
при планировании и реализации 
основных кадровых технологий;

организация и проведение 
совместных программ по 
повышению квалификации и 
профессиональному развитию 
государственных гражданских 
и муниципальных служащих 
с учётом успешных каровых 
практик и технологий;

реализация совместных 
проектов по обмену делегациями 
представителей органов публичной 
власти соответствующих уровней 
и функциональных назначений. 

Организация и развитие 
такого взаимодействия будет 
способствовать адаптации 
действующих кадров органов 
публичной власти в условиях 
переходного периода, снижению 
их уровня тревожности и стресса, 
обусловленных вероятностью 
допущения ошибок при 
организации и документационном 
обеспечении прохождения 
государственной гражданской  и 
муниципальной службы. Это, в свою 
очередь, будет способствовать 
снижению текучести кадров 
государственной гражданской 
и муниципальной службы, 
формированию соответствующей 
(эффективной) организационной 
культуры в плане наставничества, 
преемственности опыта 
реализации эффективных



кадровых технологий и, как 
следствие, привлечению, 
удержанию и развитию 
профессионалов в сфере 
государственного и 
муниципального управления, 
повышению эффективности 
функционирования органов 
публичной власти Донецкой 
Народной Республики.

ВЫВОДЫ
Изучение существующих 

передовых практик организации 
адаптации государственных 
гражданских и муниципальных 
служащих позволило 
констатировать, что в настоящее 
время многими руководителями 
органов публичной власти субъектов 
Российской Федерации признаётся 
роль и значение организации 
эффективной адаптации 
государственных гражданских и 
муниципальных служащих. Об этом 
свидетельствует увеличение числа 
локальных положений, методик, 
методических рекомендаций 
по организации адаптации и 
наставничества. Эти документы 
постоянно совершенствуются и 
уже включают не только описание 
этапов, сроков, мероприятий по 
адаптации, они , предусматривают 
также и формирование института 
наставничества, инструментов 
оценки результатов адаптации, 
качества работы наставников, связь 
адаптации и профессионального 
развития. Однако все эти технологии 
предполагают адаптацию 
либо молодых вновь принятых 
государственных гражданских и 
муниципальных служащих, либо 
служащих, переведенных из других 
органов государственной власти и 
органов местного самоуправления. 

Процессам адаптации 
государственных и муниципальных 
служащих новых субъектов 
Российской Федерации к новым

условиям функционирования 
в переходный период 
уделено определённое 
внимание со стороны ведущих 
образовательных организаций. 
По поручению Президента РФ 
для представителей органов 
публичной власти новых субъектов 
организована публикация 
учебных пособий и проводится 
серия обучающих мероприятий 
в рамках программ повышения 
квалификации. Однако опыт 
общения с работниками кадровых 
служб органов государственной 
власти и органов местного 
самоуправления Донецкой 
Народной Республики 
свидетельствует о том, что этих 
мер недостаточно. Установлено, 
что в условиях переходного 
периода государственные 
гражданские и муниципальные 
служащие остро нуждаются 
в текущей информационно-
консультационной поддержке и 
обмене опытом при организации 
и документационном обеспечении 
прохождения службы. Учитывая 
это, в качестве направления 
совершенствования адаптации 
государственных гражданских 
и муниципальных служащих 
определена организация  
взаимодействия органов публичной 
власти ДНР с соответствующими 
органами передовых, исторически 
устоявшихся, субъектов РФ. В 
качестве организационного 
механизма такого взаимодействия 
предложено применение 
широко используемой в РФ 
практики заключения между 
правительствами её субъектов 
соглашений о сотрудничестве 
в торгово- экономической, 
научно-технической, социальной, 
культурной и иных сферах, с 
включением в их содержание 
статей, посвящённых развитию
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